　
松江市 高齢者見守りネットワーク協力事業者等のための
「消費生活研修」　実施要項　
１.　目　的
　　　高齢者と関わる機会の多い事業者等へ、高齢期の変化と消費者トラブルの関連やトラブルへの対処法を学ぶ機会を提供することで、消費生活における見守り活動の推進を図る。
２.　主　催　　松江市　市民部　市民生活相談課　消費・生活相談室
　　　　　　　 松江市　健康福祉部　介護保険課

３.　対象者　　松江市地域における高齢者の見守りネットワーク事業　協力事業者
　　　　　　　 地域包括支援センター職員
　　　　　　　 民生委員・児童委員　　　　等
４.　日　時　　令和６年１１月２５日（月）　１４：００～１５：３０
５.　場　所　　松江市市民活動センター５階　５０１・５０２研修室
　　　　　　　（松江市白潟本町４３）
６.　講　師　　公益財団法人 消費者教育支援センター　河原佑香氏
７.　テーマ　　高齢者の消費生活における見守り活動の重要性について
～日常業務を通じての見守り活動のポイントを知ろう～
１４：００～１５：００　講義
１５：００～１５：３０　ワークショップ（各グループでの意見交換等）
　　　         高齢期の消費者トラブルの傾向やその対策、また、日常業務を通じての見守り活動のポイントなどをお伝えします。
ワークショップでは、他の事業者等と日常の取組みや課題について情報交換を行います。
　　　
８.　受講定員　４０名（令和６年１０月１５日より申込み開始）
９.　申込方法　「しまね電子申請サービス」にてお申込みください
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（＜申込手順＞をご参照ください）
１０.申込締切　令和６年１１月１５日（金）
　　　　　　　　　
＜申込手順＞
① しまね電子申請サービスの申込ページに入る。
●パソコンで申込を行う場合
インターネット環境にて以下のURLよりしまね電子申請サービスの回答ページへ入ってください。
https://ttzk.graffer.jp/city-matsue/smart-apply/apply-procedure-alias/mimamori
●スマートフォンで申込を行う場合
スマートフォンで下記の２次元バーコードを読み取り、しまね電子申請サービスの回答ページに入ってください。
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② ログインして申請に進む　

③Google・LINE・メールアドレス　いずれかでログイン　

※Grafferアカウントをお持ちでない方は新規アカウント登録を行ってください

④名前、所属、質問事項などを入力後、「この内容で申請」をクリック

「申請が完了しました」が表示されると完了です。

※パソコン、スマートフォンでのお申込みが困難な場合は、お電話でも受付けをしますので、消費・生活相談室までご連絡ください。




市民生活相談課


消費・生活相談室　　


   　　担当　　錦織・稲葉　


Tel   ５５－５６４４


Fax  ５５－５５４４














